
Register van Verwerkingsactiviteiten - Belastingen SWW

Verwerkingsverantwoordelijke Verwerker Taak afdeling Verwerking Verwerkingsactiviteit Verwerkingsverantwoordelijken Publiek/Privaat Verwerkingsdoeleinden Rechtmatige grondslag Categorieën van betrokkenen Categorieën van persoonsgegevens
Zijn al deze persoonsgegevens nodig voor de uitvoering van 

het werkproces?

Publiek Publiek Publiek Publiek Publiek Publiek Publiek Publiek Publiek Publiek Publiek Niet-publiek

BelastingenSWW Hilversum WOZ
Mutatieprocessen 

(bestandsvergelijking)

Koppelen Kadastergegevens; 

binnenhalen bouwvergunningen, 

muteren taxatie-onderdelen; PMA-HIF; i-

WOZ ; koppelen BAG-gegevens

Heffingsambtenaar Publiek

Actuele kadastergegevens koppelen aan WOZ-

objecten;  WOZ-mutaties  o.b.v. BAG-mutaties; 

WOZ-mutaties o.b.v. afgegeven 

omgevingsvergunning t.b.v. de activiteit 

bouwen, gebruikswijzigingen; huur- en 

verkoopinfo verzamelen; 

Artikel 220, 221, 223 en 227 Gemeentewet 

juncto art. 47-51 AWR (inlichtingenplicht); 

art. 31 Wet WOZ, artikel 37b wet WOZ 

(levering gegevens aan LV-WOZ) 

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, Telefoonnummer, E-mail adres, 

Kadastrale gegevens, Handtekening
 

BelastingenSWW Hilversum Heffen

Bepalen juiste vermelding van 

gebruikers  zodat deze aan het 

juiste object gekoppeld kunnen 

worden

Verwerken koppeling Burgerzaken; KvK-

mutaties verwerken; leegstandcontrole
Heffingsambtenaar Publiek

Controle op volledigheid bij mutaties van gebruik 

/ eigenaren (niet-)woningen. Juiste waarde en 

correcte eigenaar / gebruiker object bepalen. (de 

controle vindt plaats in het kader van 

heffing/invordering belastingen) GBA-V-controle 

op natuurlijke personen

Artikel 220 - 229b Gemeentewet juncto art. 

47-51 AWR (inlichtingenplicht); art. 31 Wet 

WOZ, 

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen

NAW, Geslacht, Geboortedatum, 

Overlijdensdatum, Burgerlijke staat, BSN, 

A-nummer, RSIN-nummer, 

Persoonsgegevens partner, 

Persoongegevens kinderen, 

Persoongegevens ouders

BelastingenSWW Hilversum WOZ
Aanmaken en definitief maken 

taxatieverslag WOZ-waarde 

Taxatieverslag aanmaken en digitaal 

delen met betrokkene (achter digi-d); 

eventuele voormelding

Heffingsambtenaar Publiek

Betrokkene inzicht geven in het taxatieverslag 

(onderbouwing waardering) met betrekking tot 

zijn eigendom / object

Artikel 220 - 220a-f Gemeentewet juncto 

art. 47-51 AWR (inlichtingenplicht); art. 31 

Wet WOZ, artikel 37b wet WOZ (levering 

gegevens aan LV-WOZ) 

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW, kadastrale gegevens, WOZ-waarde

BelastingenSWW Hilversum WOZ/Heffen

Definiëren, aanmaken en 

definitief maken kohier inclusief 

WOZ beschikking

Definiëren, aanmaken en definitief 

maken kohier inclusief WOZ beschikking

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek

Inrichting belastingsysteem in kader van correcte 

aanslagverwerking en beschikking. Proefdraaien 

kohieren, controleren voordat ze definitief 

gemaakt worden. 

Art 8 Invorderingswet, juncto art 47 AWR 

(inlichtingenplicht); art. 47b AWR, Art is 

art.6, eerste lid onder e AVG.

Belastingplichtigen
NAW, BSN, WOZ-waarde, Waterverbruik, 

Gezinsgrootte

BelastingenSWW Hilversum Heffen

BIZ (Bedrijfsinvesteringszone): 

registratie en maken 

aanslagbiljet niet-woningen

Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek correcte oplegging BIZ

art. 156 Gemeentewet juncto art. 1  en 7 

van de Wet op de BIZ juncto Verordening BI-

zone Maarssen-dorp 2018-2022, 

Verordening BI-zone Breukelen Centrum 

2019-2023 en Verordening BI-zone Nootweg 

2016

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW, A-nummer, RSIN-nummer

BelastingenSWW Hilversum Heffen Precariobelasting
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek correcte oplegging precariobelasting

artikel 228 Gemeentewet en verordening 

precariobelasting 2018 Weesp

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer

BelastingenSWW Hilversum Heffen Hondenbelasting

Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering en controle 

honden

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek

correcte oplegging hondenbelasting en 

handhaving daarop

artikel 226 Gemeentewet en de Verordening 

hondenbelasting 2018 Wijdemeren en 

Stichtse Vecht

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, Telefoonnummer, E-mail adres, 

BSN, Handtekening

BelastingenSWW Hilversum Heffen Reclamebelasting
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek correcte oplegging reclamebelasting 

artikel 227 Gemeentewet en Verordening 

Reclamebelasting 2018 Weesp

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW, A-nummer, RSIN-nummer

BelastingenSWW Hilversum Heffen OZB
Opstellen van een 

aanslagregel/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek correcte oplegging OZB 

artikel 220 - 220 a-f Gemeenwet en 

Verordening OZB 2018

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW,BSN, WOZ-waarde

BelastingenSWW Hilversum Heffen Rioolheffing
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek correcte oplegging rioolheffing

artikel 228a Gemeenwet en Verordening 

Rioolheffing 2018

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer, 

Waterverbruik

BelastingenSWW Hilversum Heffen Afvalstoffenheffing
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek correcte oplegging afvalstoffenheffing 

artikel 15.33 Wet Milieubeheer, 

Afvalstoffenverordening 2018 en art. 6, 

eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW, BSN, Gezinsgrootte

BelastingenSWW Hilversum WOZ/Heffen/Innen
Inboeken, verwerken bezwaar 

(schriftelijk / digitaal)
Behandeling bezwaar

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek

registratie (tijdigheid vaststelling) en 

termijnvaststelling; werkverdeling en 

afhandeling

Hoofdstuk  6 en 7 Awb juncto art 25 en 47 

AWR (inlichtingenplicht);

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen, gemachtigde

NAW, BSN, Handtekening, Financiele 

gegevens: betalingen, Kadastrale 

gegevens, WOZ-waarde, Kenteken, 

Persoonsgegevens gemachtigde

BelastingenSWW Hilversum WOZ/Heffen/Innen Behandelen beroep
Behandelen beroep (incl. hoger beroep 

en cassatie)

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek

indienen bij rechtbank, hof, HR, zitting bij 

rechtbank, hof, afhandeling na uitspraak

art 25 en 47 AWR (inlichtingenplicht); Wet 

WOZ art 31 hoofdstuk 8 Awb (indien van 

toepassing)

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen, gemachtigde

NAW, BSN, Handtekening, Financiele 

gegevens: betalingen, Kadastrale 

gegevens, WOZ-waarde, Kenteken, 

Persoonsgegevens gemachtigde

BelastingenSWW Hilversum Heffen Leges
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek Correcte oplegging leges

artikel 229 Gemeentewet, Verordening leges 

2018 Weesp en Tarieventabel

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer

BelastingenSWW Hilversum Innen Leges Invordering leges Invorderingsambtenaar Publiek
Correcte verwerking en inboeking van 

ontvangsten

Invorderingswet juncto artikel 231 en 249 

Gemeentewet

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer, 

Financiele gegevens; IBAN, ontvangsten

BelastingenSWW Hilversum Heffen Lijkbezorgingsrechten
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek Correcte oplegging lijkbezorgingsrechten

artikel 229 Gemeentewet, Verordening 

lijkbezorgingsrechten 2018 Weesp en 

Tarieventabel

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, Overlijdensdatum, BSN, 

Handtekening, 
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BelastingenSWW Hilversum Heffen Markgelden
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek Correcte oplegging marktgelden

artikel 229 Gemeentewet, Verordening 

marktgelden 2018 Weesp en Tarieventabel

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer

BelastingenSWW Hilversum Heffen Scheepsvaartrechten
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek Correcte oplegging scheepsvaartrechten

artikel 229 Gemeentewet, Verordening 

scheepsvaartrechten 2018 Weesp en 

Tarieventabel

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer

BelastingenSWW Hilversum Heffen Parkeerbelastingen
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek Correcte oplegging parkeerbelasting

artikel 225 en 234 Gemeentewet, 

Verordening parkeerbelastingen 2018 

Weesp en Stichtse Vecht en Tarieventabel

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer, 

Kenteken

BelastingenSWW Hilversum Heffen RZB Opstellen van een aanslagregel
Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek Correcte oplegging RZB

artikel 221 Gemeentewet, Verordening RZB 

belastingen 2018 en art. 6, eerste lid onder e 

AVG

Belastingplichtigen

NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer, 

Kadastrale gegevens, WOZ-waarde, 

Economische waarde

BelastingenSWW Hilversum Heffen (water-)toeristenbelasting
Registratie en maken 

aanslagbiljet/vermindering

Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek Correcte oplegging (water-) toeristenbelasting

artikel 224 Gemeentewet, Verordening 

(water-)toeristenbelastingen 2018 

Wijdemeren en Stichtse Vecht en art. 6, 

eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer, 

Handtekening

BelastingenSWW Hilversum Heffen Forensenbelasting Opstellen van een aanslagregel
Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek Correcte oplegging forensenbelasting

artikel 223 Gemeentewet, Verordening 

forensenbelastingbelastingen 2018 

Wijdemeren Stichtse Vecht en art. 6, eerste 

lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, BSN, Kadastrale gegevens, WOZ-

waarde, Economische waarde

BelastingenSWW Hilversum WOZ/Heffen/Innen Retourpost Onderzoek reden retour gekomen post
Heffingsambtenaar en 

Invorderingsambtenaar
Publiek

Post alsnog correct verzenden  aan rechtmatige 

geadresseerde; impactanalyse van niet-tijdige 

bezorging
art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen

NAW, Overlijdensdatum, Financiele 

gegevens: financiele positie, ontvangsten, 

bezittingen, vermogen, schulden, 

uitkeringen, WOZ-waarde, Economische 

waarde, Kenteken, Persoonsgegevens 

partner, kinderen, ouders, derder 

belanghebbende, gemachtigden, 

Waterverbruik, Gezinsgrootte

BelastingenSWW Hilversum Innen
AI verwerken en uitvoeren, 

storno verwerken

Automatische incasso registreren en 

maandelijks uitvoeren 
Invorderingsambtenaar Publiek

Periodiek automatisch innen mogelijk maken en 

storneringsbrieven verzenden

Invorderingswet juncto artikel 231 en 249 

Gemeentewet

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer, 

Handtekening, Financiele gegevesn: IBAN

BelastingenSWW Hilversum Innen Automatische KWS Automatische kwijtschelding verlenen Invorderingsambtenaar Publiek
Direct kwijtschelding verlenen voor OZB, RZB, 

Riool, Afval en Hond. 

Artikel 255 Gemeentewet

art. 6, eerste lid onder e AVG
Belastingplichtigen die het jaar eerder KWS ontvingen

NAW, Telefoonnummer, E-

mailadres,Geslacht, Geboortedatum, 

Burgerlijke staat, BSN, 

Handtekening,Financiele gegevens: 

financiele positie, bezittingen, vermogen, 

schulden, uitkeringen, Persoonsgegevens 

Partner, kinderen, derde belanghebbende, 

gemachtigden

BelastingenSWW Hilversum Innen Kwijtscheldingen
Registratie en afhandelen 

kwijtscheldingsaanvragen
Invorderingsambtenaar Publiek

Kwijtschelding verlenen voor de daarvoor in 

aanmerking komende belastingen

Artikel 255 Gemeentewet

art. 6, eerste lid onder e AVG

Aanvrager, medebewoners (partner/king/huisgenoot), 

gemachtigde

NAW, Telefoonnummer, E-

mailadres,Geslacht, Geboortedatum, 

Burgerlijke staat, BSN, 

Handtekening,Financiele gegevens: 

financiele positie, bezittingen, vermogen, 

schulden, uitkeringen, Persoonsgegevens 

Partner, kinderen, derde belanghebbende, 

gemachtigden

BelastingenSWW Hilversum Innen
Verwerken ontvangsten en 

berekenen rente

Inboeken en verwerken ontvangsten van 

belastingaanslagen en bij 

termijnoverschrijding, de rente-

verwerking

Invorderingsambtenaar Publiek

Correcte verwerking en inboeking van 

ontvangsten. Bij te late betaling, wordt rente 

berekend en opgelegd. Bij teveel betaling wordt 

terugbetaald. 

Invorderingswet juncto artikel 231 en 249 

Gemeentewet

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen

NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer, 

Financielegegevens: IBAN, betalingen, 

ontvangsten

BelastingenSWW Hilversum Innen
Herinneringen, aanmaningen en 

dwangbevelen per post

Verzenden herinneringen, aanmaningen 

en dwangbevelen per post bij niet tijdige 

betalingen

Invorderingsambtenaar Publiek
belastingschuldige aansporen om hun 

belastingen te betalen

Invorderingswet juncto artikel 231 en 249 

Gemeentewet

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen

NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer, 

Financiele gegevens: betalingen, 

ontvangsten

BelastingenSWW Hilversum Innen Betalingsregelingen Treffen betalingsregeling Invorderingsambtenaar Publiek
Betalingen mogelijk maken in termijnen om de 

inkomsten gemeente te borgen

Invorderingswet juncto artikel 231 en 249 

Gemeentewet

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, BSN, A-nummer,RSIN-nummer, 

Financiele gegevens: ontvangsten

BelastingenSWW Hilversum Innen Loonvorderingen Opleggen loonvordering Invorderingsambtenaar Publiek
Daar waar niet betaald wordt beslag leggen op 

inkomsten belastingplichtige

Invorderingswet juncto artikel 231 en 249 

Gemeentewet en Wetboek van Burgelijke 

Rechtsvordering

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen, uitkeringinstanties, werkgevers
NAW, BSN, Financiele gegevens: 

ontvangsten, uitkeringen

BelastingenSWW Hilversum Innen Beslaglegging Versturen waarschuwing beslaglegging Invorderingsambtenaar Publiek enige betaling binnen te krijgen

Invorderingswet juncto artikel 231 en 249 

Gemeentewet en Wetboek van Burgelijke 

Rechtsvordering

art. 6, eerste lid onder e AVG

Belastingplichtigen
NAW, BSN, Financiele gegevens: 

ontvangsten, bezittingen, Kenteken

BelastingenSWW Hilversum Innen Vorderingen oninbaar verklaren
Vorderingen oninbaar verklaren en 

afboeken
Invorderingsambtenaar Publiek proces invorderingen kunnen stopzetten

art 255, vijfde lid Gemeentewet

art. 6, eerste lid onder e AVG
Belastingplichtigen NAW, BSN, A-nummer, RSIN-nummer

BelastingenSWW Hilversum WOZ/Heffen/Innen Afhandeling Wob-verzoek

Beoordelen Wob-verzoek, opstellen 

beschikking, inwinnen zienswijze(n), 

communicatie betrokkene(n) en 

verzenden documenten

Bestuur/Heffingsambtenaar/Invorderingsam

btenaar
Publiek

Het passief (op verzoek) openbaar maken van 

documenten die betrekking hebben op een 

bestuurlijke aangelegenheid

Het registeren van de NAW-gegevens maakt het 

mogelijk te communiceren met verzoekers en 

derde belanghebbende(n) in relatie tot het Wob-

verzoek

art. 3 jo. 6 Wob

artikel 6, eerste lid onder e AVG
Aanvrager

NAW, Telefoonnummer, E-mailadres, 

Handtekening, Persoonsgegevens 

gemachtigde
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Bewaartermijn Herkomst gegevens Categorieën van ontvangers
Doorgifte aan een derde land of 

internationale organisatie?
Applicatie(s)

Samenwerkende partijen +

Convenant / privacyprotocol?
Gezamenlijke verantwoordelijkheid? Verwerkers Verwerkersovereenkomst? 

Verdere verwerking 

(niet conform doel, wel verenigbaar) 

Op welke wijze worden burgers geïnformeerd over de verwerking van 

persoonsgegevens?

Technische en organisatorische 

beveiligingsmaatregelen

Publiek Publiek Publiek Publiek Niet-publiek Publiek Publiek Niet-publiek Niet-publiek Publiek Niet-publiek Niet-publiek

minimaal 5 jaar, uiterlijk 10 

jaar 
LV, MijnOverheid n.v.t

Zie voor organisatorische 

beveilingingsmaatregelen bijlage 1

Maximaal 10 jaar
KCC, LV, MijnOverheid, n.v.t

Maximaal 10 jaar
KCC, MijnOverheid n.v.t

Maximaal 10 jaar
KCC, LV, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar KCC, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar KCC, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar KCC, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar KCC, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar KCC, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar KCC, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar KCC, MijnOverheid n.v.t

verwijderen uiterlijk 2 jaar na 

afhandeling, tenzij er andere 

wettelijke regeling is die langer 

bewaren voorschrijft

KCC, LV, MijnOverheid n.v.t

verwijderen uiterlijk 2 jaar na 

afhandeling, tenzij er andere 

wettelijke regeling is die langer 

bewaren voorschrijft

LV, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar KCC, Gemeente Weesp n.v.t

max 10 jaar Gemeente Weesp, Gemeente Wijdemeren n.v.t

max 10 jaar Gemeente Weesp n.v.t
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max 10 jaar KCC, Gemeente Weesp n.v.t

max 10 jaar Gemeente Weesp n.v.t

max 10 jaar KCC, Gemeente Weesp n.v.t

max 10 jaar KCC, LV, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar
KCC, Gemeente Wijdemeren, Gemeente 

Stichtse Vecht
n.v.t

max 10 jaar KCC, MijnOverheid n.v.t

max 10 jaar n.v.t

max 10 jaar Banken n.v.t

max 10 jaar Inlichtingenbureau n.v.t

max 10 jaar Inlichtingenbureau n.v.t

max 10 jaar KCC n.v.t

max 10 jaar KCC n.v.t

max 10 jaar n.v.t

max 10 jaar n.v.t

max 10 jaar n.v.t

max 10 jaar n.v.t

Selectielijst VNG: 1 jaar n.v.t


