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 NOTA 

 
datum: 10 september 2014 

registratienummer: 206826 

afdelingsnaam: BO/Advies 

steller: mevr. M. Steenstraten 

paraaf chef:  

kopie aan: Sanae de Kroon, Pilic, Canan Pilic 

onderwerp: Voortzetting Samenwerking Expatcenter Amsterdam Area 

 

 

nota voor burgemeester en wethouders 
Inleiding 

Op 24 september 2013 heeft het college van Burgemeester en Wethouders ingestemd met de kosteloze 

samenwerking met het Expatcenter Amsterdam Area (ECAA) voor de duur van een jaar met ingang 

van 1 oktober 2013 (collegenota S/1304402 is ter informatie bijgevoegd). Het ECAA is een 

samenwerkingsverband tussen de gemeenten Amsterdam, Amstelveen, Haarlemmermeer en Almere, 

de Immigratie- en Naturalisatiedienst (IND) en de Belastingdienst en wordt gefinancierd door 

genoemde gemeenten. Door deze samenwerking kunnen bedrijven en expats uit Hilversum gebruik 

maken van de dienstverlening van het ECAA zonder dat daar kosten voor de gemeente Hilversum aan 

zijn verbonden. Tijdens één bezoek aan het ECAA kan een expat zich inschrijven in de 

Basisregistratie Personen (BRP) op zijn woon- of bedrijfsadres, een BSN, verblijfsvergunning en 

verblijfsdocument ontvangen en een aanvraag indienen voor een belastingvoordeel. Ieder bedrijf dat 

zich vooraf heeft geregistreerd bij de IND en gevestigd is in een van de deelnemende gemeenten kan 

in principe gebruik maken van de dienstverlening van het ECAA. De dienstverlening beperkt zich 

echter tot kennismigranten, werknemers die meer dan € 50.000 bruto per jaar verdienen, en EU 

burgers die gaan werken voor een bedrijf dat zich heeft aangesloten bij de kennismigranten regeling 

van de IND.  

 

Deelname aan het Expatcenter draagt bij aan een versterking van het vestigingsklimaat voor 

internationaal opererende bedrijven in Hilversum. Expats hoeven immers niet meer naar de IND in 

Rijswijk te reizen om hun verblijfsvergunning op te halen, maar kunnen alle inschrijvingen en 

vergunningen in één keer regelen bij het loket van het Expatcenter in het WTC te Amsterdam; 

 

De samenwerking met het Expatcenter is in oktober 2013 geformaliseerd door de ondertekening van 

een bestuurlijk convenant door de toenmalige wethouders EZ van de gemeente Hilversum en 

Amsterdam. Daarnaast is een operationeel convenant ondertekend door de gemeentesecretaris van de 

gemeente Hilversum en de directeur van het ECAA. Beide convenanten zijn eveneens ter informatie 

bijgevoegd.  

 

Het Expatcenter Amsterdam Area heeft aangegeven bereid te zijn de samenwerking kosteloos voort te 

zetten. 

 

 

Huidige situatie: samenwerking met Expatcenter Amsterdam Area (ECAA) in het afgelopen 

jaar 
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De samenwerking is aangegaan voor de periode van één jaar, eindigend op 30 september 2014. In dat 

kader is de samenwerking op diverse punten geëvalueerd om te bezien of het voor de gemeente 

Hilversum wenselijk is de samenwerking voort te zetten: 

 

1. Voor de inschrijving van kennismigranten heeft de afdeling Publiekszaken van de gemeente 

Hilversum nauw samengewerkt met het Expatcenter. Het feit dat de inschrijvingsprocedure van de 

kennismigranten door medewerkers van het Expatcenter wordt uitgevoerd levert een besparing op 

voor Hilversum voor wat betreft benodigde inzet van capaciteit1. Publiekszaken geeft aan dat de 

logistiek rondom de inschrijvingen soepel verloopt. 

Daarnaast is de samenwerking reden geweest voor verruiming van het Hilversums beleid ten 

aanzien van verschillende onderwerpen: 

 

• De procedure voor het aanvragen van een M46-verklaring wordt vereenvoudigd, ook voor 

niet-kennismigranten; 

• Het schrappen van leges voor de afgifte van een douaneverklaring; 

• Indien er sprake is van een huwelijk van de kennismigrant die alleen reist, wordt geen 

huwelijksakte meer gevraagd, maar kan volstaan worden met het afleggen van een 

verklaring onder ede; 

• Indien geen geboorteakte wordt overgelegd, wordt hier geen consequentie aan verbonden. 

 

Hiermee is zoveel mogelijk aansluiting gezocht bij de werkwijze van het Expatcenter en de 

daarbij aangesloten gemeenten. Het voordeel van de hiervoor geschetste aanpassingen voor de 

kennismigranten is een vereenvoudiging van genoemde procedures. Voor de gemeenten levert 

het een voordeel op met betrekking tot benodigde inzet van capaciteit. De eventuele gederfde 

inkomsten met betrekking tot het schrappen van de leges met betrekking tot een 

douaneverklaring zijn volgens Publiekzaken verwaarloosbaar. 

 

 

2. Voor wat betreft het aantal klanten uit Hilversum dat gebruik heeft gemaakt van de 

dienstverlening van ECAA geldt dat dit van 3 oktober tot en met 31 december 2013 19 personen 

betrof en van 1 januari tot en met 12 augustus, 174 personen. Naar verwachting wordt in 2014 de 

200 gehaald. Nike is de in Hilversum gevestigde werkgever met de meeste klanten (136) gevolgd 

door IFF met 11 klanten. 

 

3. Daarnaast heeft Hilversum meegelift op de communicatie van het Expatcenter. Zo is informatie 

over Hilversum meegenomen in de communicatie-uitingen als nieuwsbrieven, de website 

IAmsterdam en het informatieboekje voor Expats 'My First Month'. Het voordeel is dat Hilversum 

daarmee expliciet onder de aandacht is gebracht bij de doelgroep van hoger opgeleide 

kenniswerkers als gemeente om te wonen, te werken en te recreëren. Het bericht dat in 2013 is 

uitgegaan over de samenwerking is door verschillende media overgenomen, met als positieve 

basisboodschap dat de gemeente Hilversum het bedrijven en expats gemakkelijker maakt. Zo 

schreven de Gooi- en Eemlander, Gooi- en Eembode en Broadcast Magazine erover en was het 

bericht te vinden op diverse ondernemerswebsites en sociale media. Bovendien heeft een aantal 

bedrijven in mondeling of schriftelijk contact met de gemeente positief gereageerd op het nieuws.   

 

 

Gewenste situatie: voortzetting samenwerking Expatcenter Amsterdam Area (ECAA) 

Het Expatcenter Amsterdam Area heeft aangegeven, gezien het relatief beperkte aantal Hilversumse 

inschrijvingen per jaar, bereid te zijn de samenwerking kosteloos voort te zetten. Gezien de hiervoor 

geschetste voordelen voor de kennismigrant én de gemeente Hilversum is de voortzetting van de 

samenwerking met het Expatcenter Amsterdam Area gunstig voor de gemeente Hilversum te noemen. 

                                                      
1 De werkzaamheden op het Expatcenter worden uitgevoerd door medewerkers van de gemeente Amsterdam en 

de gemeente Amstelveen. Daartoe zijn zij ondergemandateerd door de gemeente Hilversum d.m.v. een 

ondermandaatbesluit. . 
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Voor de formalisering van de voortzetting van de samenwerking kan volstaan worden met verzending 

van bijgevoegde conceptbrief aan het ECAA.  

Op het moment dat het Expatcenter aangeeft dat er door een verdere stijging van het aantal 

Hilversumse klanten alsnog kosten verbonden zijn aan de samenwerking, zal opnieuw overleg  

plaatsvinden over eventuele voortzetting.  

 

 

Voorgestelde beslissing: 

 

1. Instemmen met de kosteloze voortzetting van de samenwerking met het Expatcenter 

Amsterdam Area (ECAA) onder dezelfde voorwaarden als in het bestuurlijk en operationeel 

samenwerkingsconvenant zijn vastgelegd. 


