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Cliéntenraad

Hilversum
Hilversum, 03 november 2017

Betreft: Ongevraagd advies:

Bestemming € 767.000 chronisch zieken geld.

Aan het College van Burgemeester en Wethouders

cc. de leden van de gemeenteraad Hilversum

Geacht College,

De Cliéntenraad heeft kennis genomen van uw voornemen om het restant van het geld dat
bestemd was voor de Chronisch zieken en gehandicapten (voormalig WTCG) voor een deel (
€300.000) extra in de Collectieve zorgverzekering te stoppen en voor een deel ( €467.000)
naar “Buurten” over te hevelen..

In zijn vergadering heeft de Cliéntenraad dit voorstel uitvoerig besproken.

De Cliéntenraad Sociale Zaken Hilversum is van mening dat, nu er geld beschikbaar is, dit
veel beter besteed kan worden aan de mensen die al jaren onder de beslagvrijevoet leven
door een betalingsachterstand bij de zorgverzekeraar. Sinds 2014 vraagt de Cliéntenraad
aandacht voor dit probleem.

In 2015 hebben is de toezegging gedaan dat deze mensen die in de bronheffing zitten
geholpen zouden worden. Door tijdgebrek was dit niet haalbaar.

In 2016 heeft de CR het onderwerp weer in zijn adviezen aan de gemeenteraad verwerkt en
op de agenda geplaatst van de overleggen met de gemeente. Weer was het om onduidelijke
reden niet uitvoerbaar.

Nu is het 2017. Er is geld beschikbaar voor de doelgroep, en weer lijkt het niet voor deze
doelgroep gebruikt te gaan worden omdat u als College het voor iets heel anders wilt
inzetten.

het lijkt of wordt onderschat wat het betekent voor de inwoners ,die jaren onder de
beslagvrijevoet moeten leven stress, financieel, en wat voor extra kosten dat veroorzaakt
voor de gemeente. Deze mensen zijn vaker ziek en minder beschikbaar voor de
arbeidsmarkt.



Wij geven nogmaals het advies aan het college: Neem de schulden over van deze doelgroep
(met maximale terugbetaling in 3 jaar aan de gemeente) en we hopen dat u alsnog, op korte
termijn, dit voorstel niet alleen wil overwegen, maar ook overnemen en uitvoeren zodat
ook deze kwetsbare mensen voor 1 januari 2018 kunnen overstappen naar de collectieve
ziektekostenverzekering van de gemeente.

Met vriendelijke groet,

namens de Cliéntenraad Hilversum,
7)) AL

A.M.Th. Bakker



Bijlage/toelichting

In 2014 werd de WTCG afgeschaft.

1.

Het geld werd aan de gemeentes gegeven om te verdelen over de chronisch zieken en
gehandicapten. Om te voorkomen dat het geld bij de “rijken”terecht komt is er besloten
80% van de gelden in de Collectieve Ziektekostenverzekering te steken.

De overige 20% ging in de pot bijzondere bijstand zodat mensen met extra zorgkosten
laagdrempelig een bijdrage konden aanvragen.

In de praktijk werd daar om onbekende redenen bijna geen gebruik van gemaakt en nu is
na 3 jaar € 767.000 over.

Dat geld is eigenlijk bedoeld voor Chronisch zieken en gehandicapten en we
ondersteunen daarom het plan van Hart van Hilversum om de premie van de
ziektekostenverzekering met € 10 per maand te verlagen. We zijn echter wel van mening
dat als je het dit jaar geeft je niet volgend jaar de mensen met een dubbele
premieverhoging kan confronteren. Als op dit moment elk jaar geld overblijft zal de
komende jaren ook geld overblijven om de verlaging structureel te maken. In een overleg
tussen de Cliéntenraad en het hoofd WIZ is aangegeven dat het zeker de intentie is van
de gemeente om in de toekomst structureel extra te betalen.

We constateren dat mensen op dit moment bij een deelname aan Garant 3 en de
middelste vergoeding voor de tandarts zelf maar € 67 per maand betalen voor een
optimale zorgverzekering zonder eigen risico of bijdragen. (premie € 163-min € 89 zorg
toeslag - €7 (€40 bijdrage gemeente min eigenrisico € 33 )). De gemeente Hilversum
mag er trots op zijn dat alle inwoners met een laag inkomen uitstekende zorg kunnen
krijgen voor een lage premie.

Voor de € 10 extra per maand is € 300.000 vrijgemaakt van de € 767.000 voor 2018.

Er zijn momenteel 2132 deelnemers aan de Menzis 12 x € 10; dat is dan € 255.840. Er
wordt uitgegaan van een toename van de deelnemers en dus wordt er € 300.000
vrijgemaakt.

Er rest dan €467.000. Nu is het voorstel dat geld in preventie van schulden in de buurt te
stoppen. Wij zijn het er niet mee eens dat het geld naar welzijn, jeugd of preventie in de
buurt gaat . Wij zijn van mening dat dat geld, zoals bedoeld, naar de chronisch zieken
moet gaan.

Er is een plan voor buurten in Hilversum waar preventie bij ingecalculeerd is. Als we nu dit extra

geld in de buurten gaan stoppen zal er volgend jaar een probleem ontstaan omdat dit geld niet

structureel ingezet kan worden. De gemeente heeft veel meer aan sterke buurten waar jarenlang
aan preventie gedaan kan worden.

Wij hebben dan ook een ander voorstel voor het besteden van de €467.000.



Info Wanbetalers regeling

In oktober 2015 liet wethouder Klamer weten dat in Hilversum de schulden bij de
zorgverzekering overgenomen konden worden. Het MT was op de hoogte. Hij hoopte dat
mensen dan in januari 2016 nog konden overstappen naar de collectieve
ziektekostenverzekering van de gemeente. Uitvoeringstechnisch was dit toch niet haalbaar. Nu
na 2 jaar is het nog niet gelukt.

Vanaf 2014 tot 1-11-2017 In meerder adviezen een voorstel Cliéntenraad

Betaal voor mensen in de bronheffing voor achterstand bij de zorgverzekering de schuld in 1
keer af (wel met het uitgangspunt ze dat naar vermogen te laten terug betalen in bijvoorbeeld 3
jaar).

Nu betaalt de inwoner elke maand :

Bronheffing per 1-7-2017 Collectieve verzekering gemeente

€ 134,34 basisverzekering (€27 boete) € 163 incl. tandarts en eigen risico

€ 33 eigen risico € 0 eigen risico
Min € 89 zorgtoeslag Min € 89 zorgtoeslag
€ 78 per maand plus aflossing schuld Kosten zorg verzekeraar € 74 per maand

Via deurwaarder tussen de €50 -€ 100
per maand

Dus €128 of €178 en geen tandarts!

Een alleenstaande met een PW uitkering heeft per maand ongeveer € 30 per
maand(Beslagvrijevoet) om schulden af te lossen! De mensen, die in de bronheffing zitten, leven
dus jaren lang onder de minimumnorm.

Wanneer de bestuursrechtelijke premie aan het CAK wordt betaald, worden niet de schulden bij
de zorgverzekeraar afbetaald. Met de zorgverzekeraar moeten (via 1 of 2 deurwaarders) aparte
afspraken gemaakt worden over het inlossen van de schulden.

Als iemand meedoet met de gemeenteverzekering is hij beter en aanvullend verzekerd en
hoeft geen eigen risico te betalen en ook geen bijdrage voor medicijnen en tandarts!

In Rotterdam heeft de gemeente Rotterdam in 2011 de schulden overgenomen van deze
doelgroep. De totale schuld was € 7.000.000 :2500klanten= € 2800 per klant

Betaald door de gemeente € 1.000.000:2500= € 400 per klant

Uit onderzoek van het CBS en Goede Gieren blijkt dat de gemiddelde schuld € 2500 bedraagt.



In Hilversum zijn ongeveer 900 mensen (die een zorgtoeslag ontvangen) waarvan rond de 290
met een PW-uitkering.

Bij een gemiddelde schuld van € 2500 is het totaal voor 900 mensen € 2.250.000 (1/7¢ deel €
321.428)

Voor uitkeringsgerechtigden is het 290x € 2500=€ 725.000 (1/7¢deel € 103.000)
Als deze 290 mensen 36 maanden € 35 terugbetalen komt er per inwoner € 1260 terug.

Een zorgverzekeraar heeft ons verzekerd dat deze genoegen neemt met een deel van het te
innen bedrag. Als we Rotterdam volgen wordt er 1/7¢ deel betaald aan het Zilveren Kruis of
andere zorgverzekeraars.

Dit stukje komt uit binnenlands bestuur. 21 nov 2013

De voormalige Sociale Dienst van de gemeente Rotterdam heeft in 2011 met 1 miljoen euro een schuldenlast van
2500 uitkeringsgerechtigden bij het Zilveren Kruis afbetaald. De gemeenteraad is daar niet over ingelicht omdat
de dienst bevoegd was de deal met de ziektekostenverzekeraar zelf af te sluiten.

1 miljoen euro

Dat zegt een woordvoerster van de gemeente naar aanleiding van berichtgeving daarover in het AD. In totaal
ging het om een schuld van 7 miljoen euro, waarvan Rotterdam 1 miljoen betaalde. Het resterende bedrag is
opgehoest door het College van Zorgverzekeraars (CVZ), maar een groot deel is ook gewoon afgeboekt door het

Zilveren Kruis.
De gemiddelde schuld is € 7.000.000 :2500= € 2800 per klant
Betaald door de gemeente € 1.000.000:2500= € 400 per klant

Wanbetalers

Rotterdam maakte de deal om er zo voor te zorgen dat de wanbetalers niet ook daadwerkelijk als wanbetalers in
de registers kwamen te staan. Dan zouden ze nog verder in de financiéle problemen komen. Ze zouden naast
hun premie-achterstand een boete moeten betalen en ze konden geen andere financiéle verplichtingen meer

aangaan. Dat wilde Rotterdam voorkomen.

Teruggevorderd

De woordvoerster zegt dat het geld bij de betrokkenen wel wordt teruggevorderd. Over de afspraak met het
Zilveren Kruis is wel individueel met gemeenteraadsleden gesproken, maar het is vooralsnog onduidelijk of het
ook officieel aan de gemeenteraad is voorgelegd. ,,Dat zoeken we nu precies uit", aldus de

gemeentewoordvoerster.




