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Doelstelling 1: De komende beleidsperiode realiseren wij aangepaste werkwijzen en processen aan de Omgevingswet en de Wet kwaliteitsborging voor het bouwen.

OMGEVINGSWET:
Voor de VTH-taken de veranderingen door de komst van de Omgevingswet vertalen naar de Werkprocessen en -afspraken zijn vastgesteld en de |Lopend nee Vergunningen, Toezicht en De veranderingen in werkwijze en -processen worden geanalyseerd. Er worden voorstellen gedaan om nieuwe
praktijk; werkprocessen en -afspraken maken en deze implementeren. medewerkers zijn hier van op de hoogte. A&O. processen in te richten en bestaande processen aan te passen. Een belangrijk proces is dat van
vergunningverlening in zogenaamde "maatwerkinitiatieven". Verder worden voor eenvoudiger initiatieven
eenvoudiger processen opgesteld. Trekker cluster en persoon nader te bepalen.
Monitoring Omgevingswet: Lopend RK, Vergunningen, Toezicht en Nader te bepalen. Rapportage aan VTH-kernteam.
- Adviesrecht raad afwijken Omgevingsplan; A&O.
- Klant- en intern onderzoek over aan Omgevingswet aangepaste werkwijzen;
- Organisatie en functioneren verkennings- en omgevingstafels;
- Cultuurverandering in verband met uitgangspunten Omgevingswet (dienstverlening);
- De rol van omgevingsregisseurs verder vormgeven en in de organisatie borgen.
Voor de milieutaken die onderdeel zijn van het VTH-proces de veranderingen door de komst Werkprocessen en -afspraken zijn vastgesteld en de |Lopend nee Milieutoezicht Raymund/Jurg Per 1-1-2025 worden de inrichtinggebonden basis- en plustaken overgedragen aan de OFGV. In 2025 voert de
van de Omgevingswet vertalen naar de praktijk; werkprocessen en -afspraken maken en deze |medewerkers zijn hier van op de hoogte. de afdeling Toezicht van Hilversum het Stimulerend Energietoezichten uit en behandelt deze afdeling acute aan
implementeren. horeca en evenementen gerelateerde klachten. Over de behandeling van acute aan horeca en evenementen
gerelateerde klachten, worden in 2025 nadere werkafspraken gemaakt. Zie verder bijlage 10 van de
Bijlagenbundel bij het VTH-beleid.
Het VTH-beleid aanpassen na inwerkingtreding van de Omgevingswet Herziening VTH-beleid Afgerond nee RK Programmamanager
Overdracht basistaken aan Omgevingsdienst en effectueren daarvan. Besluitvormingsproces Afgerond nee Puza Jurg Onderdeel van de overdraht is dat de OFGV de taken overneemt o.b.v. een zgn. ingroeimodel. Zie hiervoor het
Uitvoeringsprogramma VTH 2025.
WET KWALITEITSBORGING VOOR HET BOUWEN:
Maandelijks Wkb-monitoringsoverleg 2025 Wkb-overleg is zelfsturend Lopend Vergunningen, Toezicht en Wkb-monitoringsoverlg Wkb-monitoringsoverleg hanteert vaste organisatorische en administratieve werkwijze. Monitoringsresultaten
A&O worden op een centrale digitale plek opgeslagen.
Monitoren Wkb: Indicatoren opstellen, monitoring in Wkb-overleg Lopend Vergunningen en Toezicht Wkb-monitoringsoverlg Registratie en evaluatie inrichten om ervaringen met beleidskeuzen/werkwijze en werkprocessen vast te leggen
- Verkennen mogelijkheden vereenvoudigd afdoen categorieén Wkb-meldingen; en te beoordelen. Rapportage aan M&E Omgevingswet.
- Klantonderzoek afhandeling bouw- en gereedmeldingen;
- Klantonderzoek optreden toezichthouder tijdens controles; In 2024 geen monitoringsinformatie wegens het ontbreken van Wkb-meldingen.
- Klantonderzoek correspondentie gemeente voor, tijdens en na bouwproces;
Het VTH-beleid aanpassen na inwerkingtreding van de Wkb (nieuwe VTH-beleidsperiode) Herziening VTH-beleid Opstarten RK Programmamanager De inwerkingtreding van de Wkb voor verbouw is uitgesteld tot ten minste medio 2025. Om voldoende

ervaring op te kunnen doen met de Wkb voor nieuwbouw en verbouw, zal geruime tijd moeten worden
gewerkt met het Wkb-beleid na inwerkingtreding van de Wkb voor verbouw. Naar verwachting zal daarom niet

eerder dan in 2027 het Wkb-beleid worden geévalueerd. Na de evaluatie wordt het Wkb-beleid geintegreerd in
hot \ITL] halaid

Doelstelling 2: De komende beleidsperiode realiseren wij een VTH-cy

clus die voldoet aan de wettelijke kwali

teitseisen voor de uitvoering

Het in kaart brengen in hoeverre wordt voldaan aan de kwaliteitscriteria 2.2 t.a.v. de kritieke Analyse kwaliteitscriteria 2.2 Lopend
massa
Interne werkafspraken m.b.t. de VTH-taken optimaliseren. Medewerkers die relatie hebben met VTH-taken Lopend
kennen de werkafspraken en werken volgens deze
afspraken
De doelen van de Omgevingsvisie (en andere visiedocumenten) laten terugkomen in het VTH-|Geevalueerd VTH-beleid waaruit blijkt dat de doelen |Opstarten
beleid (gebeurt in het kader van de actualisatie van het VTH-beleid 2021-2026). en ambities doorwerken of moeten worden
toegevoegd
Opnemen in het VTH-beleid hoe VTH kan/gaat meedenken over de inrichting van de regels in  |Beleidscyclus Omgevingswet werkt door in VTH- Lopend
het omgevinsgplan vanuit uitvoerbaarheid en handhaafbaarheid en vanwege de kennis van VTH|beleid
over wel/niet vergunning-, melding- of informatieplicht (uitvoeringsfase). (Integreren
beleidscyclus Omgevingswet in VTH BIG8-cyclus)
Monitoring en Evaluatie (M&E) Omgevingswet Jaarcyclus 2025 ingepland M&E Omgevingswet is zelfsturend Lopend
Eindevaluatie VTH-beleid 2021-2026 RK in samenwerking met PuZa Opstarten

van de VTH-taken.

nee RK Programmamanager/Jurg Oplevering Zelfevaluatie uitgesteld i.v.m. taakoverdracht aan OFGV en voorgenomen fusie met Wijdemeren.
Zelfevaluatie wordt gecombineerd met inventarisatie milieutaken bij gemeente.
nee Vergunningen, Toezicht en N.a.v. de ingrijpende stelselwijziging omgevingsrecht, blijven de werkafspraken in 2025 onderdeel van verdere
A&O optimalisatie.
nee RK Programmamanager
nee RK Projectleider Omgevingsplan De afdeling Leefomgeving werkt in 2024 een plan van aanpak (PvA) uit voor de (gefaseerde) invulling van het

Omgevingsplan. Dit PvA voorziet in het betrekken van de relevante disciplines, waaronder VTH, bij de
totstandkoming van het Omgevingsplan. De verwachting is dat dit PvA eind 2024/begin 2025 wordt vastgesteld,
het PvA zal zijn gelding behouden totdat het gehele Omgevingsplan is ingevuld. Voor de invulling van het
Omgevingsplan geldt een overgangsperiode die loopt tot 1 januari 2032, deze overgangsperiode beslaat de
lopende (tot 2026) en de gehele volgende (2026-2030) beleidsperiode van het VTH-beleid.
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Cyclus M&E Omgevingswet 2025 ingepland (4 x Kernteam, 2x Stuurgroep, 1x Brainstorm)
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Doelstelling 3: De komende beleidsperiode realiseren wij een uniforme wijze van uitvoering van VTH-werkzaamheden conform risicoanalyse en prioriter

ing

ter borging van rechtsgelijkheid
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de VTH-taken

en wordt
resultaten

aan de werkwijzen en strategieén
besproken of hiermee de gewenste
worden bereikt.

A&O.

Het evalueren van de risico's van de verschillende categorieén in de risicoanalyse. Risicoanalyse uitvoeren en toetsen Afgerond nee TZ/AO/BO/Milieu/RK
De risicoanalyse jaarlijks laten doorwerken in het uitvoeringsprogramma VTH. Vertaalslag van prioritair werken in UVP (uren, Lopend nee RK, Vergunningen, Toezicht, Jaarlijks terugkerend ihkv van het UVP
projecten, etc.) A&O.
Monitoring en evaluatie inrichten voor de uitvoering van de werkwijze prioritair werken Evaluatie van werkwijze prioritair werken en Lopend nee RK, Vergunningen, Toezicht, In 2025 staat verdere implementatie, optimalisatie en adaptatie van het nieuwe digitale
prioritering en eventuele aanpassingen doorgevoerd A&O. registratiesystemen (CLO) op de planning. CLO wordt ook voor Handhaving ingericht. De planning is dat
m.i.v. 2025 CLO operationeel is voor voor handhaving (herstelsancties) en dat in de eerste helft 2025 CLO
wordt ingericht voor de bestuurlijke boete.
Monitoring en evaluatie van het onderdeel handhaving blijven tot die tijd nog plaatsvinden aan de hand
handmatig geregistreerde data.
De bestaande uitgangspunten voor de inrichting van CLO blijven gehandhaafd: het systeem moet de
basale data blijven leveren voor monitoring en evaluatie van het VTH-beleid en de data moeten
compatibel zijn met andere in Hilversum gehanteerde systemen.
De vastgestelde (prioritaire) werkwijze en strategieén in het VTH-beleid bekend maken onder|Bijeenkomst over de uitvoeringsstrategieén VTH-|Lopend nee RK Programmamanager
de medewerkers en ketenpartners om willekeur te voorkomen. beleid organiseren voor de medewerkers en het
nieuwe beleid toezenden naar de ketenpartners.
De vastgestelde (prioritaire) werkwijze en strategieén voor de VTH-taken uit het VTH-beleid Werken volgens VTH-beleid Afgerond nee AO/BO/TZ/RK
implementeren.
De vastgestelde (prioritaire) werkwijze en strategieén voor de milieutaken die onderdeel zijn Werken volgens VTH-beleid Afgerond nee Milieutoezicht Bodil Stap 1 is dat alle betrokken medewerkers de kennis van het VTH-beleid actueel houden door daar regelmatig
van het VTH-proces uit het VTH-beleid implementeren. aandacht aan te besteden in de overleggen. Er wordt gewerkt met digitale checklisten die zijn gebaseerd op het
integrale toezichtsprotocol. Periodiek intern en informeel evalueren.
Monitoring en evaluatie van de nieuwe vastgestelde (prioritaire) werkwijze en strategieén voor |Bij de beleidsevaluatie wordt extra aandacht besteed|Lopend nee RK, Vergunningen, Toezicht, Programmamanager Jaarlijks uitvoeren steekproeven in vergunning-, toezicht- en handhavingsdossiers.

Doelstelling 4: Bijdragen aan de veiligheid en de kwaliteit van de fysieke leefomgeving in Hilversum.

Besluit op 80% van de aanvragen omgevingsvergunning binnen wettelijke termijn. Halfjaarlijkse check en evaluatie einde beleidsjaar. Lopend
Verdaging van de wettelijke beslistermijn bij maximaal 20% van de aanvragen. Halfjaarlijkse check en evaluatie einde beleidsjaar. Lopend
Minimaal 80% MOR-meldingen die binnen de reikwijdte van het VTH-beleid vallen, worden Halfjaarlijkse check en evaluatie einde beleidsjaar. Lopend
binnen 6 weken afgehandeld.

In minimaal 80% van de gevallen waarin tegen een VTH-besluit bezwaar wordt gemaakt, blijft  |Halfjaarlijkse check en evaluatie einde beleidsjaar. Lopend
het besluit in heroverweging in stand.

Minimaal 80% van de in een uitvoeringsprogramma geplande controles wordt daadwerkelijk  |Halfjaarlijkse check en evaluatie einde beleidsjaar. Lopend
uitgevoerd.

Borgen van de uitvoering van de energietaken Lopend

Vergunningen

Harm Verweij

Monitoring gedurende het jaar gericht op behalen doel.

Vergunningen

Harm Verweij

Monitoring gedurende het jaar gericht op behalen doel.

Toezicht

Lillian Singels

Monitoring gedurende het jaar gericht op behalen doel.

AO

Coordinator

Monitoring gedurende het jaar gericht op behalen doel.

Toezicht

Lillian Singels

Monitoring gedurende het jaar gericht op behalen doel.

nee

Toezicht/Milieutoezicht

Raymund

Inzichtelijk maken van de impact van de veranderde duurzaamheidsopgave voor bedrijven; jaarlijks uitvoeren
van bedrijfsbezoeken waarbij in 2025 alleen stimulerend toezicht inzake energiebesparende maatregelen
plaatsvindt (de overige inrichting gebonden basis- en plustaken zijn per 1-1-2025 overgedragen aan de OFGV).
Zie voor de jaarlijkse aantallen geplande bedrijfsbezoeken het actuele Uitvoeringsprogramma VTH.




